Rusta med
fokus!

miljon |

Byt namn pa rekordarens bostads-
omraden och satsa stort pd miljén! Men
koppla ihop miljéarbetet med sociala
atgarder for att na langvariga effekter.
Prisade miljéprojekt kan annars leda till
okad etnisk bostadssegregation.

Miljonprogrammets flerbostadsomriden stir infor en teknisk
och en social upprustning. Byggnaderna har lickande tak,
dilig isolering och omoderna installationer. Sedan mitten av
1990-talet har samhillet sakta vaknat upp infor hotande
miljokatastrofer och infér behovet av en hillbar samhillsut-
veckling. Det framstdr som sjilvklart att nir man nu miste
bygga om miljonprogrammet si ska det giras med ekologin
som fértecken. Miljonprogramsomridena ska trotsa sitt rykte
och bli samhillets spjutspetsar in i framtiden!

Genom det Lokala investeringsprogrammet (LIP) fick ett
stort antal akt6rer i miljonprogrammets flerbostadsomriden
nationellt st6d till miljéinvesteringar. Under dren 1998 —
2002 delades totalt 6,2 miljarder ut till landets kommuner.
Ungefir 770 miljoner av dessa gick till s3 kallade flerdimen-
sionella projekt i miljonprogramsomriden. Med flerdimen-
sionella menas att man inte enbart fokuserat pi miljé och
resursfrigor utan dven kopplat dessa till sociala itgirder.

En grupp forskare pa Chalmers institution for arkitektur har
under 2004-2005 utvirderat tio av dessa LIP-finansierade
projekt i miljonprogramsomraden. Utvirderingen har letts av
doktor Jenny Stenberg pd uppdrag av Naturvirdsverket.
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De tekniska méjligheterna for resursbesparande vid
ombyggnad av miljonprogrammets flerbostadsomriden har
sedan tidigare visats och bevisats i ett antal projekt. Diremot
har inte de sociala aspekterna av miljésatsningarna studerats
i lika stor utstrickning.

Den hir utvirderingen utgdr frin teman 'miljé’ och socialt’
och kopplingarna mellan dem. Inom tema miljs har utvirde-
ringen velat svara pa frigor om projektens miljomal, resultat
av dessa samt om effekterna varit lingvariga. Inom tema
socialt har utvirderingen s6kt svar pé frigor om sociala och




ekonomiska effekter, de boendes deltagande i processerna,
samt om omradenas attraktivitet och status okat.

De tio bostadsomraden som ingétt i studien ar: Bergsaker
och Nacksta 1 Sundsvall, Markbacken i Orebro, Ringdansen i
Norrképing (fore detta Navestad), Ostlyckan i Alingsés,
Rannebergen 1 Géteborg, Norrliden och Inspektoren i Kalmar,
Radhusritten 1 Lund samt Augustenborg i Malmo. Alla bostads-
omréden édr uppforda strax innan, under eller efter miljonprog-
rammet. Gemensamt for omradena var ett starkt eftersatt
underhill och behov av energieffektivisering. Sjilva ligenhe-
terna, som vanligtvis ir vilplanerade och uppskattade, krivde
ny inredning. I 6vrigt fanns det
ofta ett stort behov av nya tvitt-
stugor, nya entréer, upprust-
ning av uteplatser och gérdar.

De tio omridena hade pro-
blem med hog omflyttning,
hog vakansgrad och en hog
brotuslighetsnivd. De sociala
problemen hade dessutom en
tendens att oka i takt med de

Den omdépta Ringdansen
efter upprustningen ...

... hette tidigare Navestad,
sdder om Norrkoping.

tomma ligenheternas antal.
Samtdigt fanns det en starkt
stigmatiserad bild bland all-
minhet och medierna av bo-
stadsomridena som invand-
rartita och kriminella.

I BERGSAKER, ett omrade med
473
Sundsvall, har man valt att de-
montera 150 ligenheter for att
ge en mer smiskalig karakeir
at omradet. I 6vrigt har husen
tatats och malats om. En del
hus har fitt nya entréer och

ligenheter vister om

trapphusen har fatt fonster for
att ta tillvara dagsljuset.

Vid demonteringen har
man velat dtervinna material
och byggnadsdelar i sa stor
utstrickning som mojligt.

Bland annat har 95 procent

av den rivna betongen krossats och anvints som utfyllnad i
vagar, nya killare och si vidare. Nérmare hilften av de gamla
vitvarorna, diskbinkar, badrumsporslin, garderober, fonster
och dérrar har lamnats tll en dterbruksanliggning.

For att minska energi- och vattenanvindningen har
vindarna isolerats och de platta taken bytts ut mot sadeltak.
Ventilationssystemen har moderniserats och eftektiviserats.
Alla nya vitvaror och ny tvittutrustning ir energi- och
vattensndl. Man har dven installerat individuella mitare for

el med individuell debitering.
Omradet i Bergsiker har fitt mer gronska for att forbittra

for vixe- och djurliv. Bland annat har man gjort rabatter,
planterat trid och skapat nya sitt- och lekplatser pa tidigare
hirdgjorda ytor. For att ta hand om regnvattmet pa plats, och
pa sd vis minska belastningen p3 en nirbeldgen 4, har en damm
byggts centralt i omradet. Dammen ar kantad av sittplatser och
har ett pedagogiskt budskap om vattnets kretslopp. Man har
dven infort sopsortering och kompostering. Det fanns sedan
tidigare ett odlingsprojekt hir, som en del av kommunens
Agenda 21 arbete. Odlingsprojektet ska fora invandrare och
svenskar samman genom ekologisk odling och kompostering.
I Bergséker har de boende varit med i planeringen av
fornyelsen. Deras deltagande har varit en viktig del i
projektet. Representanter f6r de boende har ocksi valts in i
bostadsforvaltarens styrelse. De boende kan pa si vis folja
det fortsatta arbetet och fi bittre information kontinuerligt.
NAVESTAD sder om Norrkoping dr det projekt som ocksi fatt
mest investeringsstod. Den omfattande fornyelsen gors pi en
del av omrédet med hoghus med 1 600 hyresligenheter byggt i
ett antal ringar. For att forbéttra omréidets rykte har man valt
att byta namnet till Ringdansen. Fornyelseprojektet har
planerats och genom forts tillsammans med de boende genom
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boendegrupper. De boende som valt att inte vara med aktivt i
projektet har kunnat uttrycka sina idéer i enkitundersékningar
och personliga samtal.

Liksom i Bergsaker har Ringdansen delvis demonterats for
att fi ned antalet lagenheter till 950. De stora huskropparna
har p3 s vis blivit mindre och mer varierade. Entréerna har
rustats upp och omradet har fitt en ny firgsittning. Ute-
miljon har fornyats med fler triad och planteringar. Invindigt
har ligenheterna fitt nya kok, badrum och golv. Alla ligenhe-
ter har fatt bredband. For att 6ka tryggheten har man dven
satt in kameror i garagen.

Varje ring har efter ombyggnaden blivit ett kvarter med en
kvarterslokal for de boende samt en tvittstuga och en miljo-
station for sopsortering, da sopnedkasten stingts och sopsor-
tering inforts. Efter ombyggnaden finns dessutom en kvarters-
grupp i varje kvarter som deltar i den fortsatta f6rvaltmingen av
omradet. Aven hir har man iteranvint ungefir 80 procent av
avfallet frin demonteringen av en del hus. Farligt avfall som
PCB och asbest har limnats till miljéavfall. For att minska
energibehovet har husen tilliggsisolerats och fénstren fitt en
extra isolerruta. Nya kok och badrum har fitt vattensnéla

bekvima sopnedkastet. For att det skall fungera i lingden krivs
att de boende ir informerade om nyttan med kéllsortering men
dven om konsekvenserna av ett misskétt system.

Ett annat exempel pa hur miljs och sociala aspekter hinger
samman ir den individuella debiteringen av energi och
vatten. I flera av de studerade omridena har detta skapat
linga diskussioner mellan bostadsforetag och boende.
Bostadsforetagen har velat ha individuell debitering for att
gora de boende uppmirksamma pd den egna forbrukningen
och pa sd vis fd dem att anviinda mindre energi och vatten.
Ett annat motiv har varit att minska f6érvaltningskostnaderna
for att kunna sinka hyrorna.

[ sjilva verket dr det ofta svirt att ritvist avgdra den
enskilda férbrukningen. Virmeforbrukningen péaverkas till
exempel av olika isolering, ligenhetens exponering av sol och
dess lige i huset. I flera omriden har den individuella mit-
ningen skapat misstro hos de boende. En del hyresgister tror
att bostadsforetagen Jurar dem eftersom de inte sjilva har
kontroll 6ver mitningen. De boende har ocksd ofta svirt att
tolka informationen frin den uppmatta energianvindningen.
En boende siger: "Vi tinkte ju oss, nir de snackade om det, di

nere!

Vakimistaren

Kostnaden ékar 5 ginger om
du inte killsorterar ritt!

Hjilp oss att bli innu biittre och
—samtidigt hilla omrddets kostnader

Delar av Navestad
demonterades.

Av 1 600 ligenheter
aterstar nu 950 bostader
i Ringdansen.

Skylt till kallsortering i
Radhusrétten. Lund.

installationer. Individuell mitming av vatten och energi med
individuell debitering har inf6rts. Allt dagvatten tas om hand
lokalt i omriddet. Ombyggnaden av Ringdansen har fitt mycket
uppmirksamhet och fir drligen mingder av besokare. Omridet
har fatt flera priser bland annat SABOS:s miljopris 2001.

Hur har da projekten lyckats med att uppnd sina miljomal
och sina sociala mélsdttningar?

Alla projekt i studien har sinkt miljobelastningen. Sirskilt
bra har man lyckats med att minska energi- och vattenanvind-
ning. I Bergsiker har man minskat energianvandningen f6r
uppvirmning med 29 procent och vattenanvindningen med 24
procent. I Ringdansen har man minskat energianvindningen
med ungefir 50 procent och vattenanvindningen med
niarmare 60 procent. Alla projekt har infort killsortering av
sopor och en del har dven kompostering. Man har dirmed
minskat mingden sopor avsevirt.

Studien visar att en minskad miljobelasming hinger samman
med sociala aspekter. Ett bra exempel ir killsortering av sopor.
For att kallsortering ska fungera krivs att alla parter samarbetar.
For de boende innebir det att man tvingas gi ut med soporna
och férdela dem i olika fraktioner i stéllet f6r att anvinda det
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trodde vi att dom skulle visa en mitare hemma, si att man ser hur
mycket man slosar: Du slosade sa bar mycket vatten just nu. Typ,
snala lite nu. Men i stillet ar det bara som en san hir fyrkantig
grej som dom bar i vaggen som man snurrar pa [for att sinka och
héja virmen]”. En annan boende tlligger: "Der ir bara de som
Sorstdr! Vi forstar ingenting! Vi vet ingenting! De bara skickar
rikningen: Du bar slisat si hir mycket!”

Dessa exemplen visar hur viktigt det ér att informera
hyresgisterna och vikten av en fungerande dialog mellan
forvaltare och hyresgister. Informationen behovs for att skapa
dialoger mellan méinniskor som i sin tur dr grunden till en
fungerande demokratisk delaktighet i ett bostadsomrade. Den
enskilda minniskans forutsittmingar for att piverka miljon
miste vara utgingspunkten. Ar de boende tveksamma infor
den egna vinsten eller miljévinsten med ett system faller
itgirden platt. Misstro kan ocksé i grunden bygga pa en van-
forestillning. I ett fall uttalade sig en intervjuad hyresgist om
killsorteringen att "alla sopor hamnar andd pd samma stalle”.

Missnojda hyresgister kan dven sabotera systemen. I ett
projekt sade en anstilld att hon trodde att de boende resone-
rar som s att "gillar jag inte iden kring det si bidrar jag heller



inte att det ska funka”. Det finns en tydlig koppling mellan att
fa rdtt information, att kiinna sig delaktig och att vilja att
dndra sitt beteende.

Utvirderingen visar att deltagarna inte tillrickligt prioriterat
det lingsiktiga lirandet. Man har framforallt fokuserat pé de
tekniska systemen och inte lagt lika stor vikt vid hur organisa-
tionerna ska lira om de nya systemen och f6rindra sitt sitt att
arbeta. Bristen kring lingsiktigt och systematiskt lirande finns
inom hela organisationen av LIP-finansieringen.

Det ar fi organisationer som har lyckats att ta ll vara och
sprida den personliga kunskap som deltagarna samlat pa sig.
Kommunikationen brister mellan familjemedlemmar, mellan
hyresgister och inom olika foreningar och sociala nitverk.
Efter att projektet avslutats har mycket kunskap férsvunnit frin
omridet, dd nigra hyresgister har flyttat. De nya hyresgisterna
har inte upplevt forindringen frin borjan, dr simre informe-
rade om miljdarbetet och dirmed mindre motiverade att
fortsitta. Studien visar ocksd att man inte alltid lyckats nj alla
aktorer och hyresgister, till exempel med information om
kallsortering, till dem som har brister i svenska spraket.

Kunskap har ocksi gitt férlorad da bostadsforetagen med

Ett storslaget miljoproj

som gjorts for att minska biltrafiken har ocksé haft en positiv
inverkan pa trygghet och socialt liv liksom bittre ute-
belysning och bittre belysning i allminna utrymmen. Vidare
har det varit viktigt att bygga om tvittstugorna si att de blivit
mer energisnila men ocksd betydligt mer trygga och med
bittre markkontake. ”Precis allt kunde binda i tvitistugan
tidigare” — siger en anstilld. "Srold, misshandel, nirmanden, bot.
Tudttstugorna var ett morker”.

Men det finns ocksa negativa erfarenheter. I ett omrade upp-
lever de boende en forsimring av det sociala livet genom de
konflikter som uppstitt pd grund av projektet. Ett annat projekt
upplevs som ytligt. De boende anser att man har arbetat for
mycket med det fysiska och inte tagit hinsyn dll det sociala.

Statistiskt sett har andelen utlandsfédda minskat i sju av
de tio studerade omrédena. Samtidigt har andelen utlands-
fodda 6kat i kommunerna som helhet. De anstillda vid
bostadsforetagen sager att de inte kan forklara detta, vilket
4r anmirkningsvirt. Aven andelen personer med sociala
problem har minskat. Det ir inte ovanligt att de anstillda pa
bostadsforetagen ser detta som en stor vinst. Flera av de
anstiillda péstér att de haft en medveten strategi att minska

kt med

pengar fran staten och EU ses

som ett utmarkt satt att lyfta ett
stigmatiserat bostadsomrade.

tiden omorganiseras och ny personal tillkommer. De stude-
rade organisationerna saknar interna liroprocesser dir man
fingar upp de anstilldas kunskaper och erfarenheter.

Vad har fornyelseprojekten haft for inverkan pé attraktivi-
teten? Fornyelseprojekten har delvis varit ett sitt att 6ka
omridenas attraktivitet. Ett storslaget miljéprojekt med
pengar frn staten och EU ses som ett utmirke sitt att lyfta
ett stigmatiserat bostadsomride.

De flesta boende och anstillda anser att bostadsomridena i
deras 6gon har 6kat mycket i attraktivitet. Man anser att
omradena fitt bittre rykte och samtliga omriden, férutom ett,
hade man fitt en betydligt hégre grad av uthyrning nir studien
genomfordes 2004-2005. De anstillda ser det dven som positivt
att man som bostadsféretag engagerar sig i miljéfragor.

Rent fysiskt dr omridena i dag bittre underhéllna och
vackrare med bickar, fontiner och dagvattendammar. ”Der
luktar godare!” — siger en hyresgist. Utemiljon ar viktig for
det sociala livet i omrddet och mojligheten ll tridgardsar-
bete och odling har hjilpt att f6ra minniskor tillsammans.
Projekten visar att mer gronska inte bara bidrar till att 6ka
det sociala livet utan ocksi minskar skadegérelsen. Atgirder

andelen hyresgister med sociala problem. De ansig att
omridet tidigare hade fatt ta for stort ansvar. Aven en del
boende sympatiserar med denna instillning. En anstilld pa
ett bostadsforetag siger "Vi bar ju anfallit omridet frin
mdnga olika ball, dels miljohanseende dd, de hir LIP-pengarna
och dels byta... vad ska man siga... kundkategori lite. Forut nir
det var si nerginget si fick vél soss’ viitt mycket ligenheter —
overgangsligenheter och allting sidant — men nu... vi bhar baft en
bostadskonsulent som jobbat riitt sd hdrt med att titta var
kunderna kommer ifrdn...”

En forindrad hyresgistsammansittning kan ocksé bero pa
nagot hogre hyror efter ombyggnaderna. Det finns ocksé
exempel i utvirderingen som visar att socialtjansten inte betalar
ut bidrag fér mer 4n 'normal’ vatten- och energiférbrukning,
vilket kan ha paverkat minniskor att flytta. Det finns dven
anledning att tro att en del hyresgister kan ha valt ate flytta d&
de inte velat indra den egna livsforingen eller for awt de fatt
minskat fértroende for bostadsforetaget efter ombyggnaden.

Den bild som ges av de studerade omréidena i medierna stir i
motsats till de anstilldas och de boendes positiva bild av att
omradena blivit mer attraktiva. Studien visar inte pd nigon
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forbattrad mediebild. Det har varit ett lyckokast att byta

namn pd omradet i samband med fornyelsen, som man gjort i
Ringdansen. Det nya namnet har i medierna férknippats med
miljo och beskrivits i positiva termer. Det gamla namnet, som

dven anvinds for de delar av omridet som inte berorts av
forandringsarbetet, dr fortfarande férknippat med brottslighet
och vild. I stort sett har hela LIP-miljosatsningen varit
forvanansvirt lite speglad 1 pressen.

For att inte i framtden bygga nya miljonprogram dér vi

Ett av de nya miljohusen
i Bergsaker i Sundsvall

Dagvattendamm
pa en av gardarna i
Augustenborg i Malmo

upprepar samma fel i tiotu-
sentals ligenheter ér det vik-
tigt att studera och lira av de
erfarenheter som gjorts. Det
finns alltfor mdinga miljo-
projekt som lyfts fram som
goda exempel utan att djupare
utvirderingar gjorts sirskilt
nir det giller mer svirmitta
aspekter som de sociala. Den
hir studien visar hur viktigt
det ir att forstd kopplingen mellan miljéaspekter och sociala
aspekter for att nd bestdende resultat och hur miljéaspekterna
ir kopplade till de sociala.

Studien visar pd ett par erfarenheter att minnas. For att nd
bra resultat med miljodtgirder bor tekniska dtgirder kombi-
neras med ekonomiska lockbeten. Ett fungerande miljo-
arbete kriver ocksa att man nar de boende med ritt informa-
tion for att de skall kunna férstd och vilja delta. Bostads-
foretagen i studien har frimst nitt de boende som har varit
ldtta att piverka. Man miste kunna nj fler grupper av hyres-
gister. De boende som fir vara med tidigt i processen kanner
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sig delaktiga och motiverade. Detta ir en forutsittning {6r att
lyckas men kanske ocks3 den sviraste delen i en férindrings-
process — att samarbeta och kommunicera.

Studien visar att man #ven méste hantera den etniska
dimensionen i miljdinriktade férnyelseprojekt. Prisade
miljéprojekt kan annars fa till foljd att den etniska bostads-
segregationen ¢kar inom en kommun. Samma risk finns f6r
en forflyttning av sociala problem till andra omraden.

De positiva effekterna av miljéfornyelserna har en tendens
att avta med tiden. Den forbittrade dialogen mellan bostads-
bolag, férvaltare och boende tergér ofta till det som var
tidigare. En forklaring 4r att detta 4r mer tidskravande och
kostsamt och stir utanfér bostadsforetagets rutiner.
Fornyelseprojektet riskerar darfor delvis att bli en parentes
och man 4tergir till gamla ménster nir projektet ir 6ver.

Mainga av de miljoinriktade fornyelsearbetena som visats
upp hir hade kanske inte blivit av i den utstrickningen om
man inte fitt LIP-stodet. Projekten har nitt mycket goda
resultat av minskad resursanvindning och minskad miljo-
belastning. Trots att inte de sociala aspekterna fokuserats i

tillricklig omfattning, finns det all anledning att lyfta fram
de goda miljémissiga resultat man nitt och ge alla anstillda

och hyresgister en hyllning till sina insatser!
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